Tietosuojaseloste

Verkkosivuillamme kéytetidin evésteitd (=cookies), jotka ovat yksilollisid kédvijan
laitteelle tallennettavia tunnisteita. Tunnistetta kdytetdén verkkosivuliikenteen
seuraamiseen ja asiakasymmarryksen kehittimiseen. Tunnisteesta ei ole mahdollista
paitelld kenenkéin henkilon identiteettid, ellei henkilo itse luovuta omia tietojaan
verkkosivuilla. Sinulla on aina mahdollisuus estédd, hallinnoida seké poistaa evisteitd
selaimesi tai mobiililaitteesi asetuksien kautta.

Uuden EU-tietosuoja-asetuksen myoté jokaisen yksilon henkiltiedot ovat paremmin
turvattuja ja pyrimme jo etupainotteisesti muuttamaan omia toimintatapojamme
vastaamaan paremmin uusia asetuksia. Jos koet, etti tietosi ovat vdirin, haluat poistaa
tietoja tai tarvitset apua niiden kanssa, ota yhteytta rekisteriasioista vastaavaan
yhteyshenkil6on.

Tama rekisteriseloste koskee kaikkia Novetoksen asiakkaita, verkkopalveluiden
kayttd;id, tapahtumaosallistujia ja muita henkilGitd, jotka ovat meiddan kanssamme
tekemisissd. Tietojen kerdyksen laajuus ja sdilytys riippuvat suhteen syvyydesti ja
tietojen sdilytyksen perusedellytyksistd, joita ovat: lakisditeiset velvoitteet, elintdrkeiden
etujen suojaaminen, oikeutettu etu, sopimus ja suostumus.

Noudatamme henkilotietojen Kisittelyssi 6 periaatetta:

1. Kisittelemme henkilotietoja aina lainmukaisesti ja noudatamme kohtuullisuutta ja
lapindkyvyyttd

Sidomme henkil6tietojen kerddamisen ja kéasittelyn aina kéyttotarkoitukseen
Pyrimme kerddméin vain tarpeelliset ja tarvittavat tiedot

Tietojen kisittelyssd pyrimme noudattamaan oikeellisuutta ja tdsmaéllisyyttd
Sdilytdmme tietoja vain tarpeellisen ajan, jonka jédlkeen tiedot poistetaan
Kisittelemdmme tiedot pyritdédn pitiméin eheinéd ja noudatamme ehdotonta
luottamuksellisuutta

A

TyoOntekijoitd ja tyonhakijoita koskevia tietoja késittelemme péddasiassa vain
henkildstohallintotarkoituksiin, tyosuhteeseen liittyvien lakisédéteisten velvoitteiden
tayttimiseksi ja tyonhakijoiden arvioimiseksi ja valitsemiseksi avoimeen tehtdviin.
Joitakin tietoja saatetaan siirtdd EU-alueen ulkopuolelle asiakaspalvelun ja palveluiden
tuottamisen varmistamiseksi. (kzs. Sddnnonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto
EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle)

Jos et anna henkil6tietoja tai salli niiden késittelyd, emme todennékoisesti pysty
palvelemaan sinua ja tdyttdmédn tdysiméérdisesti toimintamme tarkoitusta. Jos et halua,
ettd kisittelemme tietojasi ndiden periaatteiden mukaisesti, pyydimme ettet toimita
meille tietojasi.



Rekisteriseloste Novetos Oy:n asiakasrekisteri

1. Rekisterinpitija

Nimi: Novetos Oy (1081764-7)
Yhteystiedot: Keilaranta 1, Espoo, Finland
Puhelin: +358 9 682 9050

2. Rekisteriasioista vastaava yhteyshenkilo

Hallintokoordinaattori, Nea Viisdnen, nea.vaisanen@novetos.fi, 050 516 8569

3. Rekisterin nimi

Novetos Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kisittelyn tarkoitus (rekisterin kiyttotarkoitus)

Asiakassuhteen hoitaminen ja ylldpito

Asiakaskirjeet ja tiedotteet, ennakoida asiakastarpeita ja tuottaa relevanttia
sisdltod

Asiakaskyselyt, asiakasinformaation kerddminen ja asiakasymmaérryksen
kehittiminen

Novetos Oy:n ja yhteistyOkumppaneiden tarjoamien palvelujen toteuttaminen,
myynti, hallinta, laskuttaminen ja tuotteiden/palveluiden markkinointi seké
palvelujen kehittiminen

Novetos Oy:lli ja sen kanssa samaan konserniin kuuluvilla yhti6illd on oikeus
kayttdd ja luovuttaa rekisterissid olevia tietoja perusteltua kiyttotarkoitusta varten
(esim. suoramainonta, etimyynti, mielipide- ja markkinatutkimukset)
henkil6tietolain ja muun soveltuvan lainsddddnnon mukaisesti.

Lakisditeisten velvoitteiden tayttiminen, kuten kirjanpito- ja
viranomaistarkoitukset.

5. ReKisterin tietosisilto

Rekisteriin kerdtdédn vain tietoja, jotka ovat tarpeellisia ja tarkoituksenmukaisia. Téllaisia
tietoja ovat muun muassa:

Yhteystiedot: Yrityksen nimi, nimi, titteli ja osoitetiedot, puhelinnumerot,
sahkopostiosoitteet

Asiakkaan antamat markkinointiluvat/kiellot sihkoiseen suoramarkkinointiin,
verkkosivukéynnit ja muut toimenpiteet verkkopalveluissa

Asiakkaan antamat profilointitiedot seké asiakassuhdetta ja palvelujen kiyttoad
koskevat tiedot (esim. palautteet, sekd palveluiden hankintaan tai yrityksen
strategiaan liittyvét tiedot)



o Asiakkaaseen liittyvit muistiinpanot ja toimenpiteet
6. Sidnnonmukaiset tietolidhteet

Asiakkaan antamat tiedot ja palvelun yhteydessd muodostuneet tiedot. Asiakastietoa
kerdtdin verkkosivuilla, tilaisuuksissa ja kontaktoinneilla. Asiakas voi my®0s itse liittyd
rekisteriin verkkosivuilla tilaamalla uutiskirjeen tai lataamalla oppaan. Tiedot tallentuvat
automaattisesti rekisteriin asiakkaan kéyttidessi palvelua.

7. Sadnnonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Luovutamme tietoja suoramarkkinointitarkoituksiin vain henkil6tietolain 19§
mukaisesti. Tietyissi tilanteissa tietojasi saatetaan siirtdd EU:n ulkopuolelle. Osa
kayttamistdmme pilvipalveluista saattaa sijaita EU:n ulkopuolella, esim. kansainvélisten
palveluntarjoajien palveluissa, kuten Microsoft Office 365 tai Google.

Joitakin tietoja sdilytetddn myos esimerkiksi HubSpot-jirjestelmassé, jonka
tietosuojatiedoista voit lukea lisdé: http://legal .hubspot.com/data-privacy

Tietoja siirrettdaessd EU:n ulkopuolelle pyrimme varmistamaan, ettd maa on EU:n
komission tarkoittama riittdvin tietosuojan maa, siirronsaaja on Privacy Shield -
sertifioitu (Yhdysvalloissa sijaitsevat siirronsaajat) taikka siirto tapahtuu EU:n
komission julkaisemia mallilausekkeita hyodyntéden.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Tiedot kerdtddn palvelun tietokantoihin, jotka ovat palomuurein, salasanoin ja muilla
teknisin keinoin suojattuja. Tietokantoihin pdfiseminen on rajattu vain vélttdimittomille
henkiloille. Koneet pidetééin vartioituina niin, ettei asiaankuulumattomilla henkil6illé tai
tahoilla ole pidsyd rekisteritietoihin.

9. Rekisteroidyn oikeudet

o Oikeus tarkistaa itseidn koskevat rekisterissi olevat tiedot
o Henkilorekisteriin rekisterdidylld on oikeus nidhda ja tarkastaa itsedin
koskevat tiedot maksuttomasti enintddn kerran vuodessa. Henkilon on
todistettava henkilollisyytensa luotettavasti.
o Tarkastuspyynto tulee osoittaa kirjallisena rekisterin yhteyshenkil6lle.
o Oikeus korjata, tiydentii ja pyytia rekisterinpitijaa poistamaan tiedot
o Rekisterinpitdji poistaa, oikaisee tai tdydentdi késittelyn kannalta
virheelliset, tarpeettomat, puutteelliset tai vanhentuneet tiedot oma-
aloitteisesti tai henkilon pyynnosta.
o Korjaamispyynto tulee osoittaa kirjallisena rekisterin yhteyshenkilolle.

Henkil6tietoihin liittyvét pyynnot voit ldhettdd helpoiten lahettimélld sahkopostia
Novetoksen hallintokoordinaattorille Nea Viisaselle: nea.vaisanen@novetos fi.




10. EU-tietosuoja-asetukseen liittyvit tiedot

Olemme tietoisia tulevasta tietosuoja-asetuksesta ja siihen liittyvistd muutoksista.
Mikiili haluat tarkistaa sinusta kerityt tiedot tai poistaa tiedot kaikista
rekistereistimme, olethan yhteydessé rekisteriasioista vastaavaan henkiloon:
nea.vaisanen @novetos.fi.

11. Tietosuojaselosteen piivittiminen

Saatamme tehda pdivityksid tdhin tietosuoja- ja rekisteriselosteeseen toimintamme tai
tietosuojaperiaatteidemme muuttuessa. Téllaiset muutokset saattavat tulla
ajankohtaisiksi muun muassa lainsddaddannon muuttuessa tai toimintatapojemme
tarkentuessa. Muutokset tulevat voimaan, kun olemme julkaisseet piivitetyn
tietosuojaselosteen.

Pyyddmmekin sinua tutustumaan timén tietosuojaselosteen sisidltoon sddnnollisin
viliajoin, jotta tieddt kulloinkin voimassa olevat kdytannot.

Paivitetty 22.6.2020



